Subgerencia de Marketing y Servicio al Cliente
[image: LOGO BICE VidaCMYK]					

PROCEDIMIENTO USO DE CRM

El siguiente documento tiene por objetivo Reforzar el Procedimiento de Ingreso de Propuestas de Seguros  Individuales, dado  que  se hicieron algunos cambios.

Se busca:

1. Uniformar los pasos a seguir para llevar a cabo una determinada solicitud de Ingreso de Propuestas


CAMBIO REALIZADO
 
Se agregó al Script de Ingreso de Propuesta el Link de Aprobación de Propuesta a fin de agilizar esta gestión, lo que permite aprobar una propuesta de manera inmediata.

En tanto que, las Conversiones de Seguro se deben ingresar a través del siguiente flujo:

· Seguros Individuales 

· Mantención Seguros Individuales

· Conversión de Seguros
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Ingreso de Propuestas

Para ingresar una Nueva Propuesta de Seguros Individuales, se debe acceder al siguiente Link:

Una Vez ingresada la Propuesta esta podra ser aprobada inmediata a través del Link de Aprobacidn de Propuesta adjunto:
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